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Liens utiles Claude

Pour qui ? Participants aux formations N-Gage sur Claude - tous secteurs, tous niveaux. Pour quoi
faire ? Retrouver les ressources officielles utiles en dehors de la formation : documentation, outils,
liens de référence. Comment I'utiliser ? Parcourez les catégories selon votre besoin. Les liens ont
été vérifiés en mai 2026.
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1. Sources officielles Anthropic

Documentation et aide

Documentation officielle Claude https://platform.claude.com/docs/fr
La documentation technique compléte de Claude et de ses fonctionnalités. Pensée pour les
développeurs, mais les sections "Intro to Claude", "Models" et "Prompt engineering" sont lisibles

sans bagage technique. A consulter quand vous voulez comprendre le fonctionnement réel d'une
fonctionnalité plutét qu'une version vulgarisée.

Centre d'aide Claude https://support.claude.com

Le support utilisateur officiel. Couvre les questions pratiques sur les abonnements, les
fonctionnalités, les parameétres et les cas d'usage courants. Interface plus accessible que la
documentation technique. Premier réflexe si vous avez un probléme ou une question sur votre
compte.

Informations sur le produit et les tarifs

Tarifs et plans https://claude.ai/pricing

La page officielle qui détaille les plans Free, Pro, Max, Team et Enterprise avec leurs limites,
fonctionnalités et tarifs a jour. A consulter avant tout renouvellement ou changement d'abonnement,
les conditions évoluent régulierement.

Page de statut des services https://status.claude.com

Affiche en temps réel I'état des services Anthropic : claude.ai, I'API, Claude Code, Claude Cowork.
Consultez cette page en premier si Claude ne répond pas ou semble lent - vous saurez en 30
secondes si c'est un incident général ou un probléme sur votre poste.

Actualités et confiance

Blog et actualités Anthropic https://www.anthropic.com/news

Les annonces officielles d'Anthropic : nouveaux modeles, nouvelles fonctionnalités, publications de
recherche. Utile pour rester informé des évolutions du produit sans passer par des sources
secondaires qui peuvent déformer I'information.

Politique de confidentialité Anthropic https://www.anthropic.com/privacy

La politique de confidentialité officielle en vigueur (mise a jour janvier 2026). Détaille comment
Anthropic collecte, utilise et conserve vos données, et comment exercer vos droits. A lire ou a
soumettre a votre équipe juridique si la conformité RGPD est un enjeu dans votre organisation.

Politique de mise a I'échelle responsable https://www.anthropic.com/responsible-scaling-policy

Le document qui décrit comment Anthropic évalue et contréle les risques de ses modeles avant
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Pour les curieux : la console Anthropic

Console Anthropic (Claude Platform) https://platform.claude.com

L'interface destinée aux développeurs et aux curieux qui veulent tester Claude directement via I'API
ou explorer des parametres avancés (modeles, température, fenétre de contexte). Non indispensable
pour un usage courant via claude.ai, mais utile pour comprendre ce que Claude peut faire quand on
le configure finement.

Réseaux sociaux officiels

LinkedIn Anthropic https://www.linkedin.com/company/anthropic

La page officielle Anthropic sur LinkedIn. Annonces, publications de recherche, offres d'emploi.
Source fiable pour les actualités institutionnelles.

X [ Twitter Anthropic https://x.com/AnthropicAl

Le compte officiel Anthropic sur X. Annonces produit, réactions aux actualités IA, fils de discussion
techniques. Note : I'acces a X est soumis a la politique de ce réseau, qui peut nécessiter un compte
pour consulter certains contenus.
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2. Convertir vos fichiers avant de les envoyer a Claude

Envoyer un PDF brut a Claude coUte plus de tokens que d'envoyer le méme contenu en texte
structuré. Pour les documents que vous interrogez souvent, convertir une fois en Markdown vous fait
économiser des tokens a chaque utilisation. Voici les outils pour le faire, par niveau de complexité.

Convertir un PDF en Markdown ou en texte

pdf2md - conversion dans le navigateur, sans envoi sur serveur https://pdf2md.morethan.io

Outil de conversion PDF vers Markdown qui fonctionne entierement dans votre navigateur : le fichier
ne quitte pas votre poste. Résultat propre pour les PDF essentiellement textuels. Premier choix pour
les documents confidentiels.

MarklItDown - outil open source Microsoft https://github.com/microsoft/markitdown

Outil développé et publié par Microsoft (122 000 étoiles sur GitHub en mai 2026). Convertit PDF,
Word, Excel, PowerPoint, images et HTML en Markdown. Plus complet que les convertisseurs en
ligne, mais nécessite une installation sur votre machine. Idéal si vous traitez régulierement des
volumes importants de documents.

Marker - conversion haute fidélité des documents complexes https://github.com/datalab-to/marker

Outil open source qui convertit PDF, images, PowerPoint, Word et Excel en Markdown, HTML ou
JSON. Gere mieux que la plupart des concurrents les tableaux, les équations et les mises en page
complexes. Nécessite une installation. Pour les documents avec une structure visuelle importante
(rapports financiers, documents techniques).

Convertir un fichier Word en Markdown

word2md - conversion Word vers Markdown en ligne https://word2md.com

Service gratuit et simple : déposez un fichier Word (.docx), récupérez du Markdown propre. Sans
inscription, sans installation. Utile quand vous avez des bases de connaissances ou des procédures
au format Word que vous voulez soumettre a Claude.

Pour aller plus loin (profils techniques)

Pandoc https://pandoc.org

Outil en ligne de commande qui convertit entre des dizaines de formats : Word, Markdown, HTML,
PDF, EPUB, LaTeX et bien d'autres. Le couteau suisse de la conversion documentaire. Gratuit, open
source, disponible sur Mac, Windows et Linux. Nécessite une installation et un minimum d'aise avec
le terminal.
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3. Skills : étendre les capacités de Claude

Les Skills sont des modules d'instructions que Claude charge a la demande pour réaliser des taches
spécialisées. Concrétement : au lieu de réexpliquer votre processus de rédaction de compte rendu a
chaque session, vous créez un skill qui embarque ces instructions, et Claude les applique
automatiquement quand c'est pertinent.

Comprendre les Skills

Qu'est-ce qu'un skill ? (Centre d'aide Claude) https://support.claude.com/en/articles/12512176-
what-are-skills

L'article officiel du centre d'aide qui explique ce que sont les Skills, a quoi ils servent et comment les
utiliser dans claude.ai. Point de départ recommandé pour comprendre la fonctionnalité sans bagage
technique.

Documentation officielle Skills (plateforme Anthropic) https://platform.claude.com/docs/en/agents-
and-tools/agent-skills/overview

La documentation compléete sur les Skills : comment ils fonctionnent, les Skills préconstruits
disponibles (PowerPoint, Excel, Word, PDF), comment en créer de personnalisés. Plus technique que
le centre d'aide, mais précis et a jour.

Bibliothéque de Skills open source

Dépét officiel de Skills Anthropic https://github.com/anthropics/skills

Le dépot GitHub officiel d'Anthropic qui publie des Skills en open source (131 000 étoiles en mai
2026). Contient des Skills pour les documents Office, des Skills créatifs, des Skills techniques, et la
spécification du format. Vous pouvez y récupérer des Skills a installer dans votre configuration
Claude, ou vous en inspirer pour créer les votres.

Spécification ouverte Agent Skills https://agentskills.io

Le site de la spécification ouverte du format Agent Skills, initialement développée par Anthropic et
désormais adoptée comme standard ouvert par de nombreux outils (GitHub Copilot, Cursor, VS Code,
Gemini CLI...). Utile si vous voulez comprendre le fonctionnement technique du format ou créer des
Skills compatibles avec plusieurs outils en méme temps.

Plugins dans Claude Cowork

Le catalogue de plugins pour Claude Cowork (lI'espace multi-agents) est intégré directement dans le
produit : allez dans Cowork > Personnaliser > Parcourir les plugins. |l n'existe pas de page web
publique séparée répertoriant ces plugins. Tout se passe dans l'interface.
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Aller plus loin avec N-Gage

N-Gage forme et accompagne les dirigeants et les équipes a utiliser Claude et I'l|A générative au
quotidien, sans jargon, avec des cas d'usage concrets et durables.

e Site : https://n-gage.fr

e Contact : contact@n-gage.fr

e LinkedIn : Nicolas Graillot
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